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Gesunder Genuss 
zu Hause
Liebe Kundinnen und Kunden

Ein klassisches Rahmschnitzel, bunter Safran-Gemüsereis oder ein  
rassiges Chili con Carne – unsere Menükarte bietet eine vielfältige Aus-
wahl für jeden Geschmack. Wählen Sie à la Carte aus mehr als  
60 Menüs und lassen Sie alles direkt bis an Ihre Wohnungstür liefern. 

Alle unsere Kreationen werden für Sie frisch zubereitet, von Hand schön 
angerichtet und schonend konserviert durch Schockfrosten. So bleiben 
Geschmack und die wertvollen Nährstoffe jederzeit für Ihren Genuss  
erhalten. 
 
Natürlich zaubert unser kreatives Küchenteam auch in diesem Jahr wieder 
saisonale Spezialitäten auf Ihren Teller. Da diese jeweils während eines 
begrenzten Zeitraums verfügbar sind, informieren wir Sie gerne darüber, 
wenn es soweit ist. In unserem Online-Shop finden Sie jederzeit das aktu-
ellste Menüangebot und vieles mehr. 

Bestellen Sie bequem von daheim – entweder direkt online oder persön-
lich per Telefon. Wir stehen Ihnen gerne zur Verfügung und freuen uns auf 
Ihren Anruf!

Herzlichen Dank für Ihre Treue – wir wünschen Ihnen en Guete!

Ihr CasaGusto-Team
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Fast wie im Restaurant: 
auswählen, bestellen, geniessen! 

Schwiizer Chäs-Chnöpfli, Lasagne verdi al 
forno wie aus dem Belpaese oder vielleicht 
doch ein exotisches Chicken Satay – was darf 
es sein? 
 
Lassen Sie sich die Welt nach Hause bringen 
– direkt auf Ihren Tisch! 

CasaGusto offeriert Ihnen mehr als 60 viel
seitige Menüvarianten – frisch von Hand und 
mit Liebe zubereitet.

Später fertig essen. 

Haben Sie zu viel bestellt oder heute nur 
einen kleinen Hunger? Kein Problem!  
Die Menüs können gekühlt problemlos bis  
zu fünf Tage aufbewahrt werden. 

Die Natur liegt uns am Herzen.

CasaGusto schont die Umwelt. Entfernen  
Sie einfach den Schmutz auf den mitgeliefer-
ten Kunststoffbehältern und legen Sie sie 
bequem in die Transporttasche zurück. Bei der 
nächsten Lieferung nehmen wir alles wieder 
retour. Abfälle werden bei uns sauber ge-
trennt, rezykliert und in den wertvollen Roh-
stoff-Kreislauf zurückgeführt.

Das Auge isst mit: 
Schön angerichtet auf dem Teller.

Die Menüs werden mit frischen Zutaten zu-
bereitet, auf Tellern schön angerichtet und in 
Kühltaschen geliefert. Auch beim Transport 
legen wir Wert auf höchste Qualität, denn als 
Kühlelemente dienen PET-Flaschen mit ge-
frorenem Trinkwasser – zum Wohl! 

Einfach und praktisch.

Die gelieferten Gerichte müssen nur noch in 
der Mikrowelle, im Steamer oder im Backofen 
fertig gegart werden – und dem Genuss steht 
nichts mehr im Weg. En Guete! 

Es gibt ihn noch: 
den persönlichen Service.

Bestellen Sie Ihre Gerichte telefonisch. Gerne 
klären wir im persönlichen Gespräch alles 
rund um die Menüauswahl, Bestellungen und 
Lieferungen.  

Eine Bestellung, die Sie unter der Woche 
bis 12 Uhr telefonisch oder über  
www.casa-gusto.ch aufgeben, wird Ihnen 
bereits am nächsten Vormittag persönlich  
und direkt an die Wohnungstür geliefert. 

CasaGusto steht für Sie mit Leidenschaft in der Küche und freut sich, 
die online oder telefonisch bestellten Gerichte bis an Ihre Wohnungstür 
zu liefern.

Zu Hause geniessen  
wie im Restaurant
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In 5 Schritten zu Ihrem Menü Ganz einfach
warm auf den Tisch

Online: www.casa-gusto.ch
Unser aktuelles Angebot können Sie jederzeit online abrufen  
und bestellen. 

Telefon: 058 451 50 50
Wir sind telefonisch von Montag bis Freitag von 8.00 bis 16.00 Uhr 
erreichbar.  

Mindestbestellwert CHF 25.–.  
Bei Telefonbestellungen wird für den zusätzlichen administrativen 
Aufwand CHF 3.50 pro Bestellauftrag verrechnet.

Die Zustellung der Bestellung erfolgt mit unseren Logistikpartnern 
von Dienstag bis Samstag zwischen 8 und 12 Uhr bis an Ihre  
Wohnungstür. Gekühlt und liebevoll auf einem Teller angerichtet. 

Erwärmen Sie Ihr Gericht im Backofen, Steamer oder Mikrowelle. 
Menüs können bis zu fünf Tagen gekühlt aufbewahrt werden. 

1
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Menü nach Anleitung erhitzen.

Schutzfolie vom Teller entfernen.

Trennring herausziehen.

Tellerglosche aufsetzen. 

950 CHF   4.50Tellerglosche  
zur Erwärmung der Menüs im Back-
ofen oder in der Mikrowelle.  
Die Glosche ist wiederverwendbar.

Zubehör

Die Transporttasche und Mehrwegteller dürfen nach Reinigung  
in der Transporttasche bei der nächsten Lieferung retourniert werden. 

Die bezogenen Mahlzeiten und Getränke können Sie innerhalb  
von 30 Tagen mit Rechnung bezahlen. Bei Onlinebestellungen 
bieten wir auch die Möglichkeit zur Bezahlung über die Kreditkarte  
(Visa, Mastercard), sowie TWINT an.

Bestellung

Lieferung

Zubereitung

Rückgabe

Bezahlung
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Gut zu wissen

biologisch angebaut

fleischlos

vegane Zutaten

für Diabetiker geeignet

Schonkost

püriert

pikant 

scharf

extra Sauce

Glutenhaltiges Getreide

Eier

Erdnüsse

Sojabohnen

Milch (einschliesslich Laktose)

Schalenfrüchte*

Sellerie

Senf

Sesamsamen

Lupinen 

Weichtiere

Fisch

Krebstiere

Schwefeldioxid und Sulfite**

Lebensmittelinformationen

Allergien- oder Unverträglichkeiten

*	 Nüsse, Mandeln, Haselnüsse, Walnüsse, Cashewnüsse, Pecannüsse, Paranüsse, Pistazien, Macadamianüsse und Queenslandnüsse
**	 In Konzentrationen von mehr als 10 mg/kg oder 10 mg/l

10
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258	 Schweinsbratwurst 	 CHF	 15.90	
	 an Zwiebelsauce mit Kartoffelstock und 			 
	 grünen Bohnen. Schwein, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

263	 Kutteln an Tomatensauce 	 CHF	 12.90
	 mit Kartoffeln.  
	 Rind, Schweiz  
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

301	 Pouletgeschnetzeltes Stroganoff	 CHF	 14.90	
	 mit Eierspätzli.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

300	 Kalbsragout an Champignonsauce 	 CHF	 16.90
	 mit Teigwaren und Gemüse.			 
	 Kalb, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

302	 Rindfleischbällchen 	 CHF	 13.90	
	 an Rahmsauce mit Kartoffelstock und Karotten.  
	 Rind, Schweiz  
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

307	 Rindsgulasch 	 CHF	 15.90	
	 mit Peperoni und Spätzli.
	 Rind, Schweiz 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

309	 Schweinsbraten Jägerart  	 CHF	 17.40	
	 Nudeln an Sauce mit Gemüse.		
	 Schwein: Schweiz	  
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

308	 Gebratene Pouletbrust 	 CHF	 15.40	
	 mit Kräuterbutter, grilliertem Gemüse 
	 und Pommes Rissolées.  
	 Poulet, Schweiz 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

310	 Kalbssteak Pojarski	 CHF	 18.90	
	 mit Kartoffelgratin und Spinat an Rahm-Morchelsauce. 
	 Kalb, Schweiz	  
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

303	 Rindsvoressen mit Maisgaletten	 CHF	 17.90	
	 und grünen Bohnen.
	 Rind, Schweiz 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

311	 Kartoffel-Lauch-Gratin 	 CHF	 14.90      

	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

259	 Poulet Rahmschnitzel 	 CHF	 15.90	
	 Pouletschnitzel mit Teigwaren, Karotten  
	 und Erbsen an Rahmsauce. Poulet, Schweiz 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

Klassiker
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316	 Safran-Gemüsereis	 CHF	 12.90	
	 mit Broccoli, Karotten, Sojabohnen, Kokosmilch, 
	 Cashewnüssen und Sultaninen. 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

317	 Pilz Omelette	 CHF	 13.90	
	 mit Champignons, Eierschwämmen, Steinpilzen 
	 und Butterpilzen. 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		
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321	 Milchreis	 CHF	 12.90	
	 mit Erdbeerkompott (Frühling/Sommer)
 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

327	 Schweinsbäggli an Balsamicojus	 CHF	 15.90	
	 mit Polenta und Sommergemüse.
	 (Frühling/Sommer) 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

334	 Schweinsbäggli an Balsamicojus	 CHF	 15.90	
	 mit Polenta und Kürbisgemüse.
	 (Herbst/Winter) 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

15

319	 Kartoffel-Lauch-Pfanne	 CHF	 13.90	
	 nach Waadtländer Art
	 mit Schweinswurst.			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

323	 Milchreis	 CHF	 12.90	
	 mit Zwetschgenkompott (Herbst/Winter) 			 

	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

324	 Fisch im Backteig	 CHF	 16.90	
	 mit Salzkartoffeln und Spinat.
	 Seehecht, Südostatlantik. 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

326	 Schweinshaxen Gremolata 	 CHF	 16.90	
	 mit Polenta und Romanesco.
	 Schwein, Schweiz 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

Klassiker
329	 Kaiserschmarrn	 CHF	 13.90	
	 mit Apfelkompott.
				  
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

405	 Dorschfilet	 CHF	 14.90	
	 an Kräutersauce mit Rahmlauch und Gemüsereis. 
	 Dorsch, Nordostatlantik, Wildfang 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

407	 Dorsch an Zitronen-Safransauce	 CHF	 16.90	
	 mit Reis und Zuckerschoten. 
	 Dorsch, Nordostatlantik, Wildfang 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

400	 Gambas con arroz	 CHF	 15.90	
	 mit Crevetten und Gemüsewildreis an 			 
	 pikanter Knoblauch-Chili-Sauce.
	 Crevetten, Vietnam			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

401	 Lachsfilet	 CHF	 15.90	
	 pochiert an Sauce Hollandaise mit
	 Salzkartoffeln und grünem Spargel.
	 Lachs, Norwegen			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		
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Schweizerisch
251	 Chäs-Chnöpfli	 CHF	 13.40	
	 mit Apfelmus. 
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

252	 Fleischvogel	 CHF	 16.90	
	 mit Kartoffelstock und Karotten.
	 Rind/Schwein, Schweiz
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

253	 Hacktätschli	 CHF	 14.90	
	 an brauner Sauce mit Kartoffelstock 
	 und grünen Bohnen. Rind, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

254	 Kalbsbrätkügeli	 CHF	 12.90	
	 an Rahmsauce mit Reis und Karotten.
	 Kalb/Schwein, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

256	 Omelette Grossmutter Art	 CHF	 13.90	
	 mit Hackfleischfüllung und Béchamelsauce.  
	 Rind, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

257	 Reis Casimir	 CHF	 14.90	
	 mit Pouletgeschnetzeltem, Reis, Currysauce 
	 und Früchten.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

255	 Kalbsgeschnetzeltes Zürcher Art	 CHF	 25.60	
	 mit Rösti.  
	 Kalb, Schweiz	 		
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

Bestellen unter Telefon 058 451 50 50 oder www.casa-gusto.ch

Reis Casimir (257)
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260	 Rösti Walliser Art	 CHF	 13.40	
	 mit Schinken, Tomaten und Raclettekäse.
	 Schwein, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

261	 Omelette Waadtländer Art	 CHF	 12.90	
	 mit Schinken und Lauch.
	 Schwein, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

262	 Hörnligratin	 CHF	 12.90	
	 mit Gemüse an Käsesauce.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

264	 Fleischkäse	 CHF	 14.90	
	 mit Kartoffelgratin, Zwiebelsauce und Karotten.  
	 Schwein, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

265	 Pouletgeschnetzeltes Zürcher Art	 CHF	 13.90	
	 mit Teigwaren.  
	 Poulet, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

266	 Älpler Magronen	 CHF	 13.90	
	 Teigwaren, Kartoffeln, Käse, 
	 Speck, Röstzwiebeln und Apfelmus. 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

320	 Kartoffelstock mit Hackfleisch 	 CHF	 13.90	
	 (Hachis Parmentier)
	 Rind, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

322	 Cervelat-Gulasch mit Kartoffeln	 CHF	 14.90	
	 mit Karotten, Sellerie und Lauch. 
	 Fleisch, Schweiz 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

325	 Spätzlipfanne	 CHF	 12.90	
	 mit Gemüse und Käse. 

	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

Schweizerisch

Älpler Magronen (266)
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352	 Penne Pesto Picante	 CHF	 12.90	
	 an würzigem Gemüsepesto.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

Mediterran

Bestellen unter Telefon 058 451 50 50 oder www.casa-gusto.ch

350	 Fusilli mit Rindfleischbällchen 	 CHF	 13.90	
	 an Paprikarahmsauce und Gemüse.  
	 Rind, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

351	 Lasagne verdi al forno	 CHF	 13.90	
	 mit Rindsbolognese, Sauce Béchamel und Parmesan.
	 Rind, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

362	 Cannelloni verde	 CHF	 13.90	
	 mit Spinat-Ricotta-Füllung an Tomatensauce.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

364	 Safranrisotto	 CHF	 13.90	
	 mit Cherrytomaten
	   			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

363	 Poulet Piccata	 CHF	 14.90	
	 mit Tomatenspaghetti.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

355	 Risotto ai Funghi	 CHF	 14.40	
	 mit gemischten Pilzen und Käse.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

366	 Gnocchi mit Basilikum 	 CHF	 12.90	
	 Kartoffelgnocchi mit Tomaten und Mozzarella.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

356	 Spaghetti Bolognese	 CHF	 14.90	
	 mit Rindshackfleisch an Tomatensauce und Reibkäse.  
	 Rind, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

371	 Polenta 	 CHF	 12.90	
	 mit Spinat und Tomatensauce.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

357	 Spaghetti Napoli	 CHF	 12.90	
	 mit würziger Tomatensauce und Reibkäse.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

372	 Tortellini Carbonara	 CHF	 12.90	
	 Schwein, Schweiz 
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		
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Aus aller Welt

Bestellen unter Telefon 058 451 50 50 oder www.casa-gusto.ch

200	 Würzige Hackfleischröllchen 	 CHF	 16.90	
	 aus Lamm- und Rindfleisch auf Gemüsereis.
	 Rind, Schweiz; Lamm, Neuseeland/Australien			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

201	 Chicken Satay	 CHF	 14.90	
	 Pouletbruststreifen an Erdnusssauce,
	 Reis und Asia-Gemüse. Poulet, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

203	 Chili con Carne	 CHF	 13.90	
	 Rindfleisch, Bohnen, Mais, würzige Tomatensauce und Reis.
	 Rind, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

204	 Pouletbrust India	 CHF	 15.40	
	 mit Safran-Gemüsereis.  
	 Poulet, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

208	 Kichererbsen-Curry	 CHF	 13.90	
	 mit Wildreis und Gemüse.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

207	 Orientalische Falafel-Pfanne	 CHF	 13.90	
	 mit Gemüse und fruchtiger Tomatensauce.
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

205	 Pouletbrust Sweet & Sour	 CHF	 15.90	
	 mit Asia-Gemüse und Reis.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

206	 Frischkäse im Couscousring	 CHF	 12.90	
	 Paneer mit Tomatenrahm-Sauce. 
	 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		  Chicken Satay (201)



24 25

459	 Püriert: Wienerli mit Bratkartoffeln	 CHF	 15.90	
	 Erbsli und Rüebli, Ketchup und Senf.			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

450	 Püriert: Bratwurst an Zwiebelsauce	 CHF	 15.90	
	 mit Kartoffelstock, Erbsli und Rüebli. 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

453	 Püriert: Pouletbrust an Rahmsauce	 CHF	 15.90 
	 mit Nudeln und Erbsli.			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

451	 Püriert: Rippli mit Sauerkraut	 CHF	 15.90	
	 mit Kartoffelstock. 			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

456	 Püriert: Gemüseteller 	 CHF	 15.90
	 an Tomatensauce 
	 mit Omelette, Kohlrabi, Broccoli, Erbsli und Rüebli.
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

454	 Püriert: Fischteller mit Rahmspinat	 CHF	 15.90	
	 mit Lachs, Seelachs und Kartoffelstock.			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

Pürierte Gerichte
Unsere pürierten Menüs sind speziell auf  
die Bedürfnisse von Menschen mit Kau-  
und Schluckbeschwerden ausgerichtet.  
Die einzelnen Zutaten werden am Schluss 
püriert und wieder in Form gebracht. 

Die Zubereitung ist nur in der Mikrowelle 
möglich. Sämtliche Informationen zur  
Herkunftsdeklaration finden Sie im Online-
Shop unter www.casa-gusto.ch.

458	 Püriert: Schweinsbraten	 CHF	 15.90	
	 mit Bratkartoffeln 
	 und Erbsli an Bratensauce.			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

461	 Püriert: Lachs mit Reis	 CHF	 15.90	
	 und Broccoli an Sauce Hollandaise.			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

460	 Püriert: Rindshacktätschli	 CHF	 15.90	
	 mit Kartoffelstock und Blumenkohl an Zwiebelsauce. 	 		
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

462	 Püriert: Rindsgulasch mit Nudeln	 CHF	 15.90	
	 an Paprikarahmsauce und Broccoli.			 
	 Haltbarkeit maximal 5 Tage		

Püriert: Bratwurst an Zwiebelsauce (450)
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490	 Ratatouille	 CHF	 5.90	
	 Gemüseportion à 250g			 
	 Haltbarkeit 5 Tage		

491	 Spinat	 CHF	 6.90	
	 Gemüseportion à 250g			 
	 Haltbarkeit 5 Tage		

492	 Gartengemüse	 CHF	 5.90	
	 Gemüseportion à 250g			 
	 Haltbarkeit 5 Tage		

Gemüseportionen
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Desserts
521	 Mousse au chocolat 	
	 hausgemacht, Haltbarkeit maximal 3 Tage	 CHF	 4.90	

522	 Tiramisu  	
	 hausgemacht, Haltbarkeit maximal 3 Tage	 CHF	 5.90	

526	 Vanille-Apfel-Dessert 	
	 hausgemacht, Haltbarkeit maximal 3 Tage	 CHF	 5.90	

527	 Panna Cotta mit Himbeeren 	
	 hausgemacht, Haltbarkeit maximal 3 Tage	 CHF	 5.50
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Bestellen unter Telefon 058 451 50 50 oder www.casa-gusto.ch

Wasser und Süssgetränke

Mineralwasser  
Adelbodner 
MIT Kohlensäure 
50 cl

750 	 CHF	 1.90

Rivella Rot 
50 cl

759 	 CHF	 2.90

Orangensaft  
Michel 
33 cl

781 	 CHF	 3.50

Coca Cola 
50 cl

754 	 CHF	 2.90

Apfelschorle  
Adelbodner 
50 cl

760 	 CHF	 2.90

Coca Cola Zero  
50 cl

753 	 CHF	 2.90

Rivella Blau  
50 cl

758 	 CHF	 2.90

Bärgtee 
Adelbodner 
Pfefferminze-Zitrone 
50 cl

757 	 CHF	 2.90

Multifruchtsaft 
Michel Bodyguard 
33 cl

780 	 CHF	 3.50

29
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Häufige Fragen

  «Bringt der Zusteller die Lieferung 
auch bis auf meine Etage?»

Ja, wir bringen Ihre Bestellung bis an die 
Wohnungstür. Falls Sie nicht zuhause sind, 
wird die Lieferung beim Hauseingang 
deponiert. 

Wünsche können Sie uns gerne mitteilen. 
Melden Sie sich dazu einfach unter der 
Telefonnummer 058 451 50 50. 

«Wieso liegt meiner Lieferung 
      Wasser bei?»

Damit Ihre Gerichte während der Lieferung 
stets gekühlt bleiben, legen wir der Sendung 
Flaschen mit gefrorenem Trinkwasser bei. 
Diese gewährleisten die Einhaltung der ge-
samten Kühlkette und können nach dem 
Auftauen getrunken werden.

«Was passiert mit den 
       CasaGusto-Kühltaschen?»

Die Kühltaschen werden bei Ihrer nächsten 
Bestellung ganz einfach ausgetauscht.
Retournierte Kühltaschen werden anschlies-
send gereinigt und wiederverwendet.

       «Warum sind die Mahlzeiten  
angetaut, wenn sie doch  
         frisch sind?»

Alle unsere Menus werden frisch zubereitet 
und anschliessend sofort schockgefrostet. 
Dieser Prozess wird aus Qualitätsgründen 
durchgeführt. Denn so können wir gewähr-
leisten, dass unsere Kreationen optisch wie 
auch geschmacklich stets unversehrt auf 
Ihrem Teller serviert werden.

       «Ich reagiere auf bestimmte 
Zutaten allergisch, kann ich trotz-                            	
   dem bei CasaGusto bestellen?»

Ja, denn in unserer Menükarte, in unserem  
Online-Shop und auf unseren Produkten 
weisen wir auf die allgemeinen Allergene hin. 
So können Sie bei der Bestellung Produkte 
auswählen, die Ihnen bekömmlich sind.

«Wie bezahle ich mein Essen?»

Die bezogenen Produkte können Sie innerhalb 
von 30 Tagen mit Rechnung bezahlen. Bei 
Onlinebestellungen bieten wir Ihnen auch die 
Bezahlung über die Kreditkarte (Visa, Master-
card), sowie TWINT an.

«Wie kurzfristig kann ich bestellen 
     bzw. meine Lieferung stornieren?»

Alle Bestellungen, telefonischen oder online, 
die von Montag bis Freitag, spätestens bis  
12 Uhr bei uns eingehen, können am nächs-
ten Tag oder auf einen späteren Termin ge
liefert werden. 

Stornierungen müssen jeweils zwei Arbeits-
tage vor dem gewünschten Liefertermin 
telefonisch bis 16 Uhr getätigt werden. 
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LieferkonditionenMeine Favoriten
Anlieferung 
Die Produkte werden an die vom Kunden bei seiner 
Bestellung angegebene Versandadresse geliefert. 
Eine abweichende Rechnungsadresse muss 
telefonisch gemeldet werden. 

So lässt sich die Bestellung auch ins Geschäft oder 
an Familienangehörige oder Bekannte liefern.

Bestellung 
Bestellt wird einfach und schnell im Online-Shop 
oder per Telefon unter 058 451 50 50 (Montag –
Freitag von 8.00 – 16.00 Uhr). Wählen Sie Ihre 
gewünschten Artikel aus und bestimmen Sie den 
Liefertermin und Lieferort (= Versandadresse). 

Bestellungen bis 12.00 Uhr (Mo – Fr) können 
bereits am nächsten Tag (Di – Sa) bis spätestens 
12.00 Uhr geliefert werden.

Bei Telefonbestellungen wird für den zusätzlichen 
administrativen Aufwand CHF 3.50 pro Bestellauf-
trag verrechnet.

Versand
Die Produkte werden in einer wiederverwendbaren 
Kühltasche angeliefert, welche bei einer nächsten 
Lieferung von unseren Logistikpartnern wieder 
zurückgenommen werden. Lieferungen erfolgen 
von Dienstag bis Samstag zwischen 8 und 12 Uhr. 
An Montagen sowie an kantonalen, regionalen und 
schweizerischen Sonn- und Feiertagen erfolgen 
keine Lieferungen.

Kühltasche und Mehrweggeschirr
Die von uns verwendeten Kühltaschen sind Mehr-
wegartikel, für welche wir vorerst kein Depot 
erheben. Wir sind jedoch darauf angewiesen, dass 
uns die Kühltaschen bei der nächsten Anliefe- 
rung wieder zurückgegeben werden. Hierbei 
vertrauen wir auf Ihre Mithilfe. 

CasaGusto verwendet hochwertige Kunststofftel-
ler, welche vorgewaschen zusammen mit den 
Kühltaschen kostenlos dem Logistikpartner bei der 
nächsten Lieferung mitgegeben werden.

Versandkosten
Für den Transport werden pro Bestellung CHF 8.50 
in Rechnung gestellt.

Bestellungen unter CHF 25.00 können leider nicht 
berücksichtigt werden.

Zahlungsmöglichkeiten
Die Zahlung ist per Rechnung oder, bei Online- 
Bestellungen, per Kreditkarte (Visa, Mastercard), 
sowie TWINT möglich. 

Details zur Lieferung
CasaGusto behält sich das Recht vor, die Bestellun-
gen in mehreren Versandeinheiten, jedoch mit 
derselben Lieferung, vorzunehmen. Im Falle einer 
Teillieferung werden die Versandkosten nur einmal 
zum gültigen Tarif der Gesamtbestellung berech-
net. Das Angebot ist in der ganzen Schweiz erhält-
lich.

Die Lieferung gilt als abgewickelt, sobald das 
Produkt dem Kunden von unseren Logistikpart-
nern übergeben oder, im Falle von Abwesenheit, 
vor der Haustüre deponiert wurde.

Haltbarkeit, Lagerbedingungen
Die von CasaGusto gelieferten Gerichte/Artikel 
sind mit einem Haltbarkeitsdatum sowie den für 
das Produkt bestimmten Lagerbedingungen 
ausgezeichnet. Diese variieren je nach Art des 
Produktes.

Nummer Gericht Besonderes
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Besondere Bedingungen für CasaGusto 

Stand: Juni 2022 

CasaGusto ist der Mahlzeitendienst von Pro Senectute Kanton 
Zürich (PSZH). 

Diese besonderen Bedingungen (die «GasaGusto-Bedingun-
gen») ergänzen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 
von PSZH im Zusammenhang mit CasaGusto und gelten für 
sämtliche abgeschlossenen Verträge sowie sämtliche getätigten 
Bestellungen. Bei Abweichungen gehen diese Bedingungen den 
AGB vor. Es gelten die jeweiligen auf www.casa-gusto.ch veröf-
fentlichten CasaGusto-Bedingungen und AGB sowie allfällige 
weitere, von PSZH veröffentlichten Bedingungen zum Zeitpunkt 
einer Bestellung.

1. Angebot
Das Angebot von CasaGusto ist in der gesamten Schweiz erhält-
lich. Das Angebot gilt, solange es im Online-Shop von CasaGusto 
oder auf eine andere Art und Weise ersichtlich ist und / oder so-
lange der Vorrat reicht. Es besteht kein Anspruch, das Angebot 
nutzen zu dürfen.

Preis- und Sortimentsänderungen sind jederzeit möglich. Abbil-
dungen, die im Online-Shop, in der Werbung usw. gezeigt werden, 
dienen ausschliesslich der Illustration und sind unverbindlich.

2. Bestellung
Das Angebot, wie es im Online-Shop von CasaGusto oder auf eine 
andere Art und Weise ersichtlich ist, ist kein rechtlich verbindli-
ches Angebot, sondern die unverbindliche Aufforderung an inte-
ressierte Personen, Produkte im Online-Shop oder über einen 
anderen angebotenen Kommunikationskanal zu bestellen. Eine 
Bestellung im Online-Shop oder über einen anderen angebote-
nen Kommunikationskanal gilt als Antrag an PSZH zum Abschluss 
eines Vertrages. Der Mindestbestellwert beträgt CHF 25.00.

Eine verbindliche Bestellung kommt ausschliesslich durch den 
Versand der bestellten Produkte, durch die Vereinbarung des 
Liefertermins oder durch die Zustellung der Abholungseinla-
dung zustande.

Die Bestellschlusszeiten werden im Online-Shop von CasaGusto 
veröffentlicht. Kurzfristige Bestellungen können bis 12 Uhr am 
Vortag der gewünschten Lieferung erfolgen.

Bei einer Bestellung im Online-Shop erhalten Kundinnen und 
Kunden eine automatische Eingangsbestätigung versendet, die 
dokumentiert, dass die Bestellung eingegangen ist. Mit Versand 
der Eingangsbestätigung sind die Kundinnen und Kunden an 
ihre Bestellungen gebunden. Bei einer telefonischen Bestellung 
wird keine Eingangsbestätigung versendet. PSZH behält sich vor, 
telefonische Bestellungen zu Dokumentations- und/oder Schu-
lungszwecken aufzuzeichnen sowie bis zur Bezahlung aufzu
bewahren. Anrufende Kundinnen und Kunden werden über eine 
allfällige Aufzeichnung informiert. Mit der telefonischen Bestel-
lung sind die Kundinnen und Kunden an ihre Bestellungen ge-
bunden.

Bestellungen können von PSZH ohne Angabe von Gründen ganz 
oder teilweise abgelehnt oder storniert werden. Die betroffenen 
Kundinnen und Kunden werden informiert sowie allenfalls be-
reits geleistete Zahlungen zurückerstattetet. Weitere Ansprüche 

bei abgelehnten oder stornierten Bestellungen sind ausge-
schlossen. Vorübergehend nicht lieferbare Produkte können 
nicht vorgemerkt werden.

Bestellungen können zwei Arbeitstage vor dem gewünschten 
Liefertermin bis 16 Uhr telefonisch storniert, oder geändert wer-
den. Spätere Änderungswünsche werden unter Kostenfolge für 
die jeweiligen Kundinnen und Kunden sofern und soweit mög-
lich berücksichtigt.

3. Preise und Zahlung
Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken und einschliess-
lich Mehrwertsteuer. Massgeblich sind die Preise im Online-
Shop von CasaGusto beziehungsweise in der aktuellen Menü-
karte zum Zeitpunkt jeweils der Bestellung. Die Lieferkosten 
betragen CHF 8.50 pro Lieferung.  Bei Telefonbestellungen wird 
für den zusätzlichen administrativen Aufwand CHF 3.50 pro Be-
stellauftrag verrechnet.

Zahlungsvarianten
Als Zahlung werden Kreditkarte (Visa, Mastercard), sowie TWINT 
akzeptiert. Bei Zahlung mit Kreditkarte erfolgt die Abbuchung 
bei Bestelleingang.

Kauf auf Rechnung
«Kauf auf Rechnung» bietet PSZH im eigenen Ermessen an. Es 
besteht kein Anspruch, «Kauf auf Rechnung» nutzen zu dürfen. 
Bei «Kauf auf Rechnung» muss die Kundin oder der Kunde den 
Wohnsitz in der Schweiz haben. Die Rechnungsstellung erfolgt 
monatlich und die Zahlungsfrist beträgt 30 Tage, sofern auf der 
Rechnung keine andere Zahlungsfrist genannt wird. PSZH ist be-
rechtigt, Forderungen an Inkasso-Unternehmen abzutreten, 
wobei ein Verzugszins sowie weitere Inkasso- und Mahngebüh-
ren geltend gemacht werden können.

Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass PSZH den für 
die Bonitätsprüfung des Kunden sowie für das Inkasso des Kauf-
preises beigezogenen Dritten (insbesondere der Wirtschaftsaus-
kunftei CRIF AG, Zürich, oder einem mit diesem verbundenen 
Unternehmen) jederzeit Zugriff auf seine aus der geschäftlichen 
Beziehung stammenden personenbezogenen Daten unter Ein-
schluss aller Zahlungserfahrungen aus dem Bestellvorgang ge-
währt. Der Kunde ist berechtigt, seine vorstehende Zustimmung 
jederzeit schriftlich zu widerrufen.

4. Lieferung
Bestellte Produkte werden an die Lieferadresse, welche die Kun-
din oder der Kunde genannt hat, geliefert. Mit dem Versand, das 
heisst mit der Übergabe an den jeweiligen Transportdienstleis-
ter, geht jede Gefahr im Zusammenhang mit den bestellten Pro-
dukten, insbesondere die Gefahr einer zufälligen Verschlechte-
rung oder eines zufälligen Unterganges, auf die jeweilige Kundin 
oder den jeweiligen Kunden über. PSZH haftet nicht für ein Ver-
schulden der eingesetzten Transportdienstleister.

Lieferungen erfolgen am vereinbarten Lieferdatum von Dienstag 
bis Samstag zwischen 8 und 12 Uhr. Lieferungen erfolgen durch 
einen externen Transportdienstleister. An Montagen sowie an 
kantonalen, regionalen und schweizerischen Sonn- und Feier-
tagen erfolgen keine Lieferungen.

Liefertermine und Lieferzeiten, die im Online-Shop genannt wer-
den, sind unverbindlich. Den Kundinnen und Kunden wird mit 
der Eingangsbestätigung ein provisorischer Liefertermin mitge-
teilt. Im Fall der teilweisen oder vollständigen Unmöglichkeit der 
Lieferung wird die betreffende Bestellung unter Information der 
jeweiligen Kundinnen und Kunden storniert.

Sofern ein provisorischer oder vereinbarter Liefertermin nicht 
eingehalten werden kann, sind die betroffenen Kundinnen und 
Kunden berechtigt, ihre Bestellungen zu annullieren. Die Annul-
lierung ist gültig, wenn sie nach dem provisorischen oder verein-
barten Liefertermin sowie vor der Übergabe an den jeweiligen 
Transportdienstleister schriftlich oder telefonisch bei PSZH ein-
trifft. Ohne Annullierung oder bei einer Annullierung nach erfolg-
tem Versand gilt der Vertrag als zustande gekommen. Weitere 
Ansprüche bei teilweisem oder vollständigem Ausfall einer Liefe-
rung sind ausgeschlossen.

Sofern eine Kundin oder ein Kunde die bestellten Produkte am 
Liefertermin nicht entgegennimmt, bleibt der gesamte Kaufpreis 
gemäss Bestellung zuzüglich der Lieferkosten geschuldet. PSZH 
ist nicht verpflichtet, eine Wiederholung der Zustellung zu einem 
anderen Zeitpunkt zu veranlassen. 

Die Kühlkette wird bis zur Lieferung der bestellten Produkte an 
die Lieferadresse gewährleistet. Ab dem Zeitpunkt der Zustellung 
liegt die Verantwortung für die Einhaltung der Kühlkette vollum-
fänglich bei den jeweiligen Kundinnen und Kunden. Die verwen-
deten Kühltaschen sowie Kunststoffteller sind Mehrwegartikel 
und verbleiben im Eigentum der PSZH. Die Mehrwegartikel müs-
sen bei der nächsten Lieferung in einwandfreiem und sauberem 
Zustand dem Transportdienstleister zurückgegeben werden. Der 
Transportdienstleister kann die Rücknahme verweigern, falls die 
Mehrwegartikel diese Bedingungen nicht erfüllen. PSZH ist be-
rechtigt, ein Depot für die Mehrwegartikel zu erheben.

5. Gewährleistung und Mängelrüge
Für die Zeit bis zum auf der Verpackung angebrachten Verfalls-
datum wird gewährleistet, dass die gelieferten Produkte bei rich-
tiger und sachgemässer Behandlung und Lagerung keine Mängel 
aufweisen. Andernfalls ist jegliche Haftung ausgeschlossen.

Bei Produkten mit offensichtlichen Schäden an Inhalt oder Ver-
packung sind die betroffenen Kundinnen und Kunden verpflich-
tet, unverzüglich beim Transportdienstleister zu reklamieren und 
die Annahme zu verweigern. Die betroffenen Kundinnen und 
Kunden sind verpflichtet, sich vom Transportdienstleister eine 
Schadensbestätigungsmeldung aushändigen zu lassen sowie 
den jeweiligen Schaden unverzüglich und zusätzlich an PSZH zu 
melden.

Kundinnen und Kunden sind verpflichtet, bestellte Produkte un-
abhängig von offensichtlichen Schäden direkt bei Erhalt zu prü-
fen. Allfällige Abweichungen von der Bestellung oder Mängel 
müssen unverzüglich sowie vor Ablauf des auf der Verpackung 
angebrachten Verfallsdatums begründet per E-Mail an 
kontakt@casa-gusto.ch oder per Briefpost an Pro Senectute Kan-
ton Zürich, CasaGusto, Forchstrasse 145, 8032 Zürich gemeldet 
werden.
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Pro Senectute 
CasaGusto

Forchstrasse 145
8032 Zürich

kontakt@casa-gusto.ch

Tel. 058 451 50 50

www.casa-gusto.ch
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